
【クリニックフォア】オンライン診療に関するアンケート

2024年11月21日～2024年11月27日

クリニックフォアのメディカルダイエットを受けたことがある女性を対象
としたアンケート
※オンライン・対面診療のみでダイエット薬の処方を受けたなかった
方は除く

インターネットでのアンケート調査

Q1 現在の年齢を教えてくださ
い。

Q2 クリニックフォアでメディカル
ダイエットを始めた年齢を教えて
ください。

Q3 クリニックフォアで契約した
ダイエットプランを教えてくださ
い。プランを途中で変更した方
は、初回に契約したプランをご回
答ください。

Q4 3で「トライアルプラン」を回
答した方へ、処方を受けた薬の
種類を教えてください。（回答例：
防風通聖散、ルセフィ）

Q5 クリニックフォアのダイエット
薬は単品購入と定期配送のどち
らを利用しましたか？

Q6 クリニックフォアのダイエット薬に月いく
ら程度支払っていますか？（税込金額を回
答）

Q7 クリニックフォアのメディカル
ダイエットはどれくらいの期間継
続していますか？もしくは継続し
ていましたか？

Q8 クリニックフォアのダイエット
薬を服用して効果は感じました
か？

Q9 8で「1.とても効果を感じた」または「 2.効果を感じ
た」と回答した方へ、具体的にどのような効果を感じま
したか？

Q10 9で「3.体重が減った」と回
答された方へ、何キロ落ちまし
たか？

Q11 9で「5.その他」と回答した
方へ、クリニックフォアのダイエッ
ト薬を服用してどのような効果を
感じたか教えてください。

Q12 8で「1.とても効果を感じた」
または「2.効果を感じた」と回答
した方へ、薬の服用開始後、い
つ頃から効果を感じ始めました
か？

Q13 クリニックフォアのダイエッ
ト薬を服用して副作用は感じまし
たか？

Q14 13 で「1.とても感じた」「2.感じた」「3.少し感じた」と回
答した方へ、どのような副作用の症状があらわれました
か？

Q15 14 で「12.その他」と回答さ
れた方へ、具体的な副作用の症
状を教えてください。

Q16 クリニックフォアの診療は、
オンラインと対面のどちらで受け
ましたか？

Q17 クリニックフォアのオンライン診療を受けた方へ、診療は
何分で終わりましたか？

Q18 クリニックフォアの対面診療を
受けた方へ、診療は何分で終わり
ましたか？

Q19 クリニックフォアの診療はど
うでしたか？（丁寧さ・手軽さ・待
ち時間などの観点から）

Q20 クリニックフォアの診療
について、スタッフ・医師の
対応や説明に対する感想を
教えてください。

Q21 クリニックフォアの診療について、手軽さ・利便性に対する
感想を教えてください。

Q22 クリニック
フォアのダイ
エット薬の料金
についてどう思
いますか？

Q23 22 の回答の理由、もしくはクリニックフォアのダイ
エット薬の料金に対する感想を教えてください。

Q24 クリニック
フォアのメディ
カルダイエット
に満足しました
か？

Q25 24 の回
答の理由を教
えてください。

1 30代 20代 GLP-1 毎日内服プラン (リベル
サス7mg)

定期配送1ヶ月ごと 4,001～5,000円 1年 逆に体重が増えた 感じた ・嘔吐
・頭痛

対面診療

20分以上 良かった

スタッフ、医師の対応はとても
丁寧で笑顔で接してくれ説明も
わかりやすく説明してくれまし
た。 手軽さや利便性はあまりなくもう次は使わないかなと思いました。 高い

副作用などが強く出るにしては高いんじゃないかなと思いま
す。 不満だった

効果がなく、逆に
太ったから。

2 30代 30代 GLP-1 毎日内服プラン (リベル
サス3mg)

単品購入3ヶ月分 2,001～3,000円 3ヶ月 服用前と変わらなかった 感じなかった オンライン診療 6～10分以内
良かった

分かりやすい説明をしてくれま
した 手軽に相談をする事が出来ました 普通 手頃な価格で良かったと思いました とても不満だった

全然体重が減ら
なかった為

3 20代 30代 GLP-1 毎日内服プラン (リベル
サス7mg)

単品購入6ヶ月分 8,001～9,000円 6ヶ月 とても効果を感じた 食欲が抑えられて食事量が減った 3キロ 3ヶ月後 感じなかった オンライン診療 6～10分以内

6～10分以内 良かった
とても丁寧な説明で分かりやす
かったです。 オンライン上で完結するため、便利でした。 安い リーズナブルでお得感がありました。 とても満足した

リバウンドの心
配がなく、短期間
で痩せたので。

4 20代 20代 脂肪燃焼漢方プラン  (防風通聖
散)

単品購入3ヶ月分 10,001～15,000円 3ヶ月 効果を感じた 見た目がスリムになった 2キロ 1ヶ月後 少し感じた 食欲減退 オンライン診療 5分以内
5分以内 とても良かった

スタッフの対応も感じが良くて
医師の説明も良かったです。 オンライン診療もあるので手軽に相談できます。 普通

保険が効かないのですごく安いわけではないかなと思いまし
た。 満足した

効果を感じてい
るから。

5 20代 40代 GLP-1 毎日内服プラン (リベル
サス7mg)

単品購入3ヶ月分 3,001～4,000円 4ヶ月 とても効果を感じた 食欲が抑えられて食事量が減った 3ヶ月後 感じた 食欲減退 オンライン診療 6～10分以内

6～10分以内 とても良かった 説明が丁寧です 予約も取りやすい 安い コスパが良い とても満足した

説明も分かりや
すかったから説
明も分かりやす
かったから


